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Det ar viktigt att du

lédser och sparar den

har informationen.

Betryggande Dolda fel K& pare 23:1

Forképsinformation
Galler fran 2023-06-01

Denna forképsinformation ar Lansférsakringar skyldiga att [amna enligt lag och detta ar en kortfattad
information om Betryggande Dolda fel Képare. Om du vill veta exakt vad férsékringen géller for kan du

l&sa det fullstandiga forsékringsvillkoret.

Fullstandigt forsékringsvillkor kan du antingen fa av Betryggande Forsakringar i Sverige AB eller av oss

pa Lansforsakringar AB.

Férsakringsbelopp och premier

Valt férsékringsbelopp ar den maximala sammanlagda

ersattning som Lansforsakringar &r skyldiga att utge oavsett

antalet skador. Inom det hégsta erséttningsbeloppet ryms

aven exempelvis nddvandiga och skaliga merkostnader.
Premien for férsakringen &r en engangspremie och utgoér

full premie for hela forsakringstiden.

Valbara férsakringsbelopp:

750 000 kr

1000 000 kr
1500 000 kr
2000 000 kr

Férsakringens tecknande

Forsakringen tecknas av kdparen av en bostadsbyggnad
som innehaller en- eller tvafamiljsbostad beldgen i Sverige.
Forsakringen kan endast tecknas vid férséljning av hela
bostadsbyggnaden. Képaren kan vara privatperson eller
juridisk person.

For att kunna teckna forsakringen krévs att;
® en besiktning har gjorts av en av Betryggande
Forsékringar i Sverige AB (BFAB) godkand
besiktningsman,
e siljaren har upplyst besiktningsmannen om fel och
brister som saljaren kant till,

e koparen har tecknat forsékringen senast pa
tilltradesdagen (betalt), samt

e besiktningen inte &r dldre 4n 12 manader nér
férsakringen tecknas.

Vad férsakringen géller
Forsakringen galler for krav som grundas pa fel i
bostadsbyggnad enligt jordabalken 4 kap. 19 § nar férsakrad
bostadsbyggnad avviker fran vad képaren med fog kunnat
forutsatta vid kdpet, for sa kallade abstrakta, dolda fel som
funnits vid tidpunkten for 6verlatelsen.
Abstrakta, dolda fel ar sadana fel som inte hade kunnat
upptéckas vid en noggrann undersdkning av fastigheten
innan 6verlatelsen och som det inte fanns anledning
att férvénta med hénsyn till bostadsbyggnadens alder,
skick och andra omstandigheter. Fel som hade kunnat
upptéckas vid fortsatt fordjupad utredning med anledning
av varningstecken som uppmarksammats, och som borde ha
medfort fordjupad utredning, ar inte att anse som dolda fel.
Forsakringen galler for besiktigad bostadsbyggnad,
garage eller carport, samt besiktigade
komplementbyggnader som &r Attefallshus eller gasthus.
Forsakringen omfattar dven eldstédder och rokkanaler
férutsatt att besiktning och provtryckning av dessa utforts
av behorig besiktningsman hogst tva ar innan forsékringen
tecknades.
Forsakringen galler aven for solcellsanldaggning som
har installerats av installatdr godkand av elsdkerhetsverket
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med behorighet for installationen, under forutsattning

att solcellsanldggningen inte &r installerad pa en
bostadsbyggnad vars yttertak uppnatt teknisk livslangd.
Om forsakringen aven tecknats for att omfatta en sa kallad
riskkonstruktion, Dolda fel Plus, géller forsakringen aven for
krav som grundas pa fel, skada eller brist i riskkonstruktion
under férutsattning att skadan konstaterats ha funnits vid
tidpunkten for dverlatelsen.

For att forsékringen ska gélla fér skada i riskkonstruktion
kravs att;
e riskkonstruktionen i fraga har besiktigats och fuktmatts av
en av BFAB godkand besiktningsman,
e forhojda fuktvérden inte har pavisats vid ovan ndamnd
besiktning samt,
e det, infor dverlatelsen eller tecknandet av férsékringen,
inte har framkommit annat symptom eller tecken pa fel
eller skada i anslutning till riskkonstruktionen.

Nar géller forsadkringen

Forsakringen galler for krav som framstalls inom
forsakringstiden under forutsattning att premien betalats
senast dagen for kdparens tilltrade till fastigheten.
Forsakringstiden ar tiden fran och med datum for bindande
képekontrakt, eller fran och med dagen for forsékringens
tecknande om denna dag infaller efter képekontraktets
undertecknande, till och med det datum som ligger tio ar
efter tilltradesdagen. Darefter upphor forsékringen att galla.
Forsakringen fornyas inte.

Sjalvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

Vad férsdkringen inte géller for
Har foljer exempel pa sadant som inte omfattas av
forsédkringen. Om du vill veta exakt vad forsékringen géller
for kan du l&sa det fullsténdiga forsékringsvillkoret.
e Krav understigande 10 000 kronor
e Ansvar pa grund av séljarens ataganden samt fel eller
skador som saljaren kant till
e Enstegstatade putsade fasader och parallelltak
e Krav som grundas pa réttsliga fel eller radighetsfel.
e Krav som grundas pa férekomst av miljéfarliga 8mnen,
sasom radon eller asbest.
e Krav som grundas pa fel i fragan om vattnets kvalitet eller
kvantitet.
e Krav som grundas pa fel i fraga om boyta eller
fastighetsareal.
e Krav som grundas pa fel, skador eller brister hanforliga
till
- elsystem som inte installerats av behorig elektriker
- solcellsanlaggning som inte har installerats av
installator godkénd av elsdkerhetsverket med
behorighet for installationen, eller solcellsanléggning
som ar installerad pa en bostadsbyggnad vars yttertak
uppnatt teknisk livslangd
- vatten-, dagvatten-, gas-, ventilations-, och vérme- och
avloppsinstallationer samt hissar och kylanldggningar
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- maskinell utrustning som till exempel vdrmepanna,
varmepump, elektriskt avfuktningssystem,
centraldammsugare med rorsystem, markis, kyl, frys,
tvattmaskin, diskmaskin och andra sa kallade vitvaror

- antenn, parabol, telefoni, internet eller fiber

- simbassdng/pool och spabad med tillhérande
maskinell utrustning

- altan, uterum eller annan liknande utanpaliggande
konstruktion anslutning till markplan.

Sjélvrisk- och aldersavdragserséttning

Forsakringen omfattar dven ett skydd i form av en sjalvrisk-
och aldersavdragserséattning for vitvaror och varmepumpar.
Lansférsakringar lamnar erséttning for den sjalvrisk och

det dldersavdrag som kdpare drabbats av vid skada pa
vitvara eller varmepump, under férutsattning att det ersatts
ur képarens villa- eller fritidshusférsékring. Om du vill veta
exakt vad sjalvrisk- och aldersavdragserséttning innebar kan
du lasa det fullstandiga forsakringsvillkoret, under sarskilt
moment B.

Om vi inte kommer Sverens
Den kdpare som inte &r néjd med Lansforsékringars beslut
i ett skadedrende, kan begédra omprévning av drendet hos
Lansforsékringars handlaggare. Om meningsskiljaktigheter
kvarstar rérande forsakringens omfattning efter sadan
omproévning, kan képare begara éverprovning av
skadendmnden for séljaransvarsforsakring. Namnden provar
dock inte vilket ersattningsbelopp en kdpare ar berattigad
till.

Den som inte ar n&jd kan dven vanda sig till
Allmé&nna Reklamationsndmndens avdelning for
forsakringsfragor. Adressen ar Box 174, 101 23 Stockholm.
Telefon 08-508 860 00. Prévning i ndmnden &r kostnadsfri.

Konsumenternas Forsékringsbyra som lamnar
allmanna upplysningar i forfragningar. Telefon
0200-22 58 00. Radgivningen ar kostnadsfri. Den kommunala
konsumentvagledningen fér information och rad om
forsakringar.

Den som inte &r nojd kan alltid vénda sig till domstol for
att fa tvisten slutligt prévad.

Har du klagomal pa férmedlaren kan du framféra
dessa klagomal till Christina Harrysson som ar
klagomalsansvarig hos Lansforsakringar AB (publ) genom
attringa 08-588 416 23 eller genom att skicka e-post till
christina.harrysson@lansforsakringar.se.

Klagomal handlaggs skyndsamt och om ett klagomal inte
tillmotesgas ska du fa en motivering till detta.

Behandling av personuppgifter
Lansforsakringar behandlar personuppgifter i enlighet
med vad som anges i informationen "Behandling
av personuppgifter” som du hittar pa var webbplats
lansforsakringar.se/personuppgifter. Om du vill kan
du fa informationen skickad till dig, kontakta i sa fall
Lansforsakringar AB, 106 50 Stockholm.

Betryggande Forsakringar i Sverige AB (BFAB)
behandlar personuppgifter om dig i egenskap av
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forsakringsférmedlare i samband med férmedling av
forsakringen och overfor relevanta personuppgifter till
forsakringsgivaren. For att kunna fullgéra BFABs uppdrag
som férsakringsférmedlare behdver BFAB behandla

dina personuppgifter som &r nédvéndiga for tjanstens
utférande. BFAB kan bland annat inhdmta uppgifter fran
dig, fastighetsmaklare, besiktningsman, forsékringsgivare,
forsakringsadministratérer och myndigheter.

De personuppgifter som kan komma ifraga ar till
exempel namn, adress, personnummer, telefonnummer,
e-postadress samt forsakringsrelaterade uppgifter som
fastighetsbeteckning med mera.

Dessa uppgifter ar nodvéandiga fér att BFAB ska kunna
fullgéra sina ataganden gentemot dig samt for att BFAB ska
kunna na dig med aktuell information. Personuppgifterna
kan &ven komma att behandlas av annat bolag som BFAB
samarbetar med for att kunna fullgéra BFABs uppdrag. For
mer information om hur BFABs behandlar Personuppgifter
i enlighet med GDPR hittar du pa BFABs hemsida
betryggande.se.

Om du vill veta mer

Om du vill veta mer om forsakringen kan du antingen
prata med Betryggande Forsékringar i Sverige AB, din
besiktningsman, eller kontakta Lansférsakringar, avdelning
Dolda fel. Du kan ocksa f& mer information hos de
kommunala konsumentvagledarna och Konsumenternas
forsakringsbyra.

Vem &r férsakringsgivare
Forsakringsgivare ar Lansforsékringar AB (publ.), 106 50
Stockholm, organisationsnummer 502010-9681.

Lansfoérsakringar AB (publ)

106 50 Stockholm

organisationsnummer 502010-9681,

tel: 08-588 405 10, avdelning dolda fel-forsékring.
e-post: doldafel@lansforsakringar.se
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